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KARTA GWARANCJI JAKOSCI

dotyczy: Wykonanie instalacji solarnych oraz monta z kottbw centralnego ogrzewania
wykorzystuj acych biomas @ w budynkach prywatnych i budynkach u  zyteczno $ci
publicznej na terenie gminy Garbéw, w systemie ,zap rojektuj i wybuduj”. w ramach
projektu pn: ,EKOENERGIA DLA GMINY GARBOW”, zgodnie Zz Programem
funkcjonalno-u zytkowym, zapisami SIWZ i ofert g Wykonawcy, w ramach Umowy
] zdnia ... 20... roku

........................................................................................................... , bedacy Wykonawcg
Umowy Nr ..., zdnia................. 20..... roku, zwanym dalej Gwarantem.

Uprawnionym z tytutu gwarancji jest
Gmina Garbéw, Garboéw 28, 21-080 Garbéw zwana dalej Zamawiaj acym.

I.  Przedmiot i termin gwarancii
1. Niniejsza gwarancja obejmuje catos¢ prac wykonanych w ramach przedmiotu Umowy
] zdnia ... 20... roku pn: ,wykonanie instalacji solarnych
w budynkach prywatnych i budynkach uzytecznosci publicznej oraz montaz kottéw centralnego
ogrzewania wykorzystujacych biomase w budynkach prywatnych i budynkach uzytecznosci
publicznej na terenie gminy Garbéw, w systemie ,zaprojektuj i wybuduj’. w ramach projektu
pn: EKOENERGIA DLA GMINY GARBOW?”, zgodnie z Programem funkcjonalno-

zdnia......coooeeiii s 20...r.

2. Gwarant odpowiada wobec Zamawiajacego z tytutu niniejszej Karty Gwarancyjnej za caty
przedmiot Umowy, w tym takze za czesci realizowane przez podwykonawcow. Gwarant jest
odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za realizacje wszystkich zobowigzan, o ktérych mowa

w punkcie 3.
3. Termin gwarancji wynosi:
. gwarancja na kolektor stoneczny — min. 10 lat od daty odbioru koncowego przedmiotu
zamoOwienia
. gwarancja na kociot c.o0. - min. 6 lat od daty odbioru koncowego przedmiotu zaméwienia
. gwarancja na zbiornik buforowy i zasobnik c.w.u. — min. 6 lat od daty odbioru koncowego

przedmiotu zamdéwienia
. gwarancja ha pozostate roboty, materialy i urzgdzenia — min 6 lat od daty odbioru

koncowego przedmiotu zaméwienia
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Okres udzielonej przez Gwaranta gwarancji pozostaje niezalezny od czestotliwosci
dokonywania przez Gwaranta przegladéw serwisowych, o ktérych mowa w punkcie V.

llekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie nalezy przez to rozumie¢ wade
fizyczna.

Obowi gzki i uprawnienia stron
llekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o ,usunieciu wady" nalezy przez to rozumieé
rowniez wymiane rzeczy wchodzacej w zakres przedmiotu Umowy na wolng od wad.

. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Zamdwienia Zamawiajgcy jest

uprawniony do:

a) zadania usuniecia wady przedmiotu Zamoéwienia, a w przypadku gdy dana rzecz
wchodzaca w zakres przedmiotu Zamoéwienia byta juz dwukrotnie naprawiana - do
zgdania wymiany tej rzeczy na nowg, wolng od wad,

b) Zzadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujgcego zaréwno poniesione straty, jak
i utracone korzysci) jakiej doznat Zamawiajacy lub osoby trzecie na skutek wystapienia
wad,

c) zadania od Gwaranta zaplaty kary umownej za nieterminowe usuniecie wad
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w Umowie za kazdy
rozpoczety dziehn opoznienia liczony od uptywu terminu wskazanego w punkcie V.1.b,

d) zlecenia usuniecia wady przedmiotu stronie trzeciej na koszt i ryzyko Gwaranta
w przypadku nie usuniecia przez Gwaranta wady w terminie wskazanym w punkcie
V.1.b,

. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Zamdwienia Gwarant jest

zobowigzany do:
a) usuniecia wady w terminie, o ktérym mowa w punkcie V.1.b,
b) dostarczenia rzeczy wolnej od wad na swoj koszt do miejsca, w ktérym rzecz znajdowata
sie w chwili ujawnienia wady,
c) zapflaty odszkodowania, o ktorym mowa w punkcie I1.2.b,
d) zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w punkcie 11.2.c.

Przegl ady gwarancyjne

Komisyjne przeglady gwarancyjne sa bezptatne i odbywac sie beda, w okresie obowigzywania
niniejszej gwarancji ha pisemne wezwanie Zamawiajgcego w potowie i na koniec okresu
gwarancyjnego nie wiecej niz 3 przeglady.

Date, godzine i miejsce dokonania przeglagdu gwarancyjnego wyznacza Zamawiajacy,
zawiadamiajgc o nim Gwaranta i Inspektora Nadzoru na pismie, z co najmniej 14 dniowym
wyprzedzeniem.

. W skiad komisji przegladowej bedg wchodzity osoby wyznaczone przez Zamawiajgcego, osoby

wyznaczone przez Gwaranta oraz Inspektor Nadzoru.

. Jezeli Gwarant zostat prawidtowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania przegladu

gwarancyjnego, niestawienie sie jego przedstawicieli nie bedzie wywolywato zadnych ujemnych
skutkéw dla waznosci i skutecznos$ci ustalen dokonanych przez komisje przegladowa.
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5. Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzadzany bedzie szczegdtowy Protokot Przegladu

Gwarancyjnego, w co hajmniej dwoch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i dla
Gwaranta. W przypadku nieobecnosci przedstawicieli Gwaranta, Zamawiajacy niezwiocznie
przesyta Gwarantowi jeden egzemplarz Protokotu Przegladu.

Przegl ady serwisowe

Przeglady serwisowe beda dokonywane przez Gwaranta bezptatnie i odbywaé sie beda,
w okresie obowigzywania niniejszej gwarancji z czestotliwoscig ustalong przez Gwaranta.

Date, godzine i miejsce dokonania przegladu serwisowego wyznacza Gwarant, zawiadamiajgc
0 nim Zamawiajgcego, Inspektora Nadzoru i uzytkownika instalacji solarnej lub kotta na
biomase, telefonicznie, drogg elektroniczng Ilub pisemnie, z co najmniej 2 dniowym
wyprzedzeniem.

Nie dokonywanie przez Gwaranta przegladu serwisowego nie bedzie wywotywato zadnych
ujemnych skutkéw dla zakresu uprawnien Zamawiajacego z tytutu udzielonej przez Gwaranta
i okresu udzielonej gwaranc;ji.

Czynnosci serwisowe Gwaranta obejmujg min.: sprawdzenie szczelnosci potaczen,
sprawdzenie poprawnosci dziatania urzadzen zabezpieczajacych, sprawdzenie cisnienia
i wtasciwosci glikolu, usuniecie stwierdzonych usterek.

Czas usuwania wad
Gwarant zobowigzany jest podja¢ dziatania zmierzajgce do usuniecia ujawnionej wady wedtug
nizej przedstawionych wymagan czasowych:
a) czas reakcji/przyjazdu serwisu —do 24 godzin od zgloszenia wady,
b) czas usuniecia wady— w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego w zawiadomieniu
o0 wadach, usterkach lub szkodzie, ale nie pdzniej niz do 7 dni od dnia zgtoszenia wady
przez Zamawiajacego.
Usuniecie wad uwaza sie za skuteczne z chwilg podpisania przez uzytkownika instalacji
solarnej protokotu z usuwania wad i powiadomienia o tym fakcie Zamawiajgcego.

Sposob komunikowania si__e Gwaranta z Zamawiaj agcym

O kazdej wadzie Zamawiajgcy powiadamia telefonicznie na numer ................. przedstawiciela
Gwaranta, a nastepnie potwierdza zgtoszenie faksem nanumer ...........................
Przedstawiciel Gwaranta jest zobowigzany potwierdzi¢ niezwlocznie przyjecie zgtoszenia
telefonicznie na numer ................ i e-mailem na adres ...............cooeinl lub faksem
NANUMET ...iiiiieiiieeee e

Za skuteczne uznaje sie powiadomienie Gwaranta o wadzie nawet, jezeli kontakt telefoniczny
nie dojdzie do skutku, a Zamawiajacy wysle powiadomienie faksem na numer wskazany
w punkcie VI.1 i nie otrzyma potwierdzenia, o ktorym mowa w pkt 2.

Zgtoszenie o wadzie powinno zawieraC nastepujgce informacje: date zgiloszenia, imie
i nazwisko, adres i numer telefonu uzytkownika instalacji, opis usterki, informacje
o poinformowaniu uzytkownika o kosztach bezpodstawnego zgtoszenia usterki.
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5. Niezwtocznie po usunieciu wady i potwierdzeniu tego faktu przez uzytkownika instalacji
solarnej, Gwarant przekazuje Zamawiajgcemu informacje o sposobie i terminie usuniecia
usterki, telefonicznie na numer .................... i e-mailem na adres .................. lub faksem na

6. Wykaz os6b upowaznionych do kontaktéw w sprawach realizacji postanowien wynikajacych
z niniejszej Karty Gwarancyjnej:
a) Ze strony Gwaranta:

..................... adres ... tel o faXeceemail e

..................... adres ... tel o faxXeceemail e
b) Ze strony Zamawiajgcego:

..................... adres .............ntel o faXeceemail e

..................... adres ................tel ........ faXe.oovnceemail L

..................... adres ................tel o faXeeceemail e

8. O zmianach danych, o ktérych mowa w punktach VI.1, V1.2, VI.4, VL5, VI.6, VI.7 strony
obowigzane sg informowac sie niezwlocznie,

9. W przypadku braku poinformowania ktérejkolwiek ze Stron o zmianie danych wskazanych
w punktach VI.1, V1.2, VI.4, V1.5, VI.6, VI.7 korespondencje wystang pod ostatnio znany adres
uwaza sie za skutecznie doreczona.

VII.  Postanowienia ko ncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Kartg Gwarancyjng zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci Kodeksu cywilnego.

2. Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z niniejszej Karty Gwarancyjnej Zamawiajgcy moze
wykonywac¢ uprawnienia z tytutu rekojmi za wady.

3. Niniejsza karta stanowi uszczegOtowienie postanowien umowy nr............. z dnia
............. 20.....r. w zakresie gwarancji.

4. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Podpis/y Zamawiajgcego Podpis/y Gwaranta



